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Obsah sdéleni

®* Adaptace na nemoc

®* Emocni reakce
® Sdélovani informaci
®* Dusevni hygiena

® Diskuse
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Reakce na zavaznou informaci
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Neadaptivni reakce
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Kdyz neplacou oci, placou organy.



Emoce ohrozeni- Uzkost

Fixovani pacienti

° Nedostatek sebe-podpory, vnéjsi podpory

Reakce: soucit, péce

Ceho se nejvic bojite?

S ¢im si vite rady?

Co zvladate?

Co potrebujete, abyste situaci zvladli?

Podpora: informace, blizkost, sugesce




Emoce ohrozeni- bezmoc

Rezignace

Naucena bezmocnost
°...ano, ale...

Reakce: netrpélivost, prevzeti zodpovédnosti

Co nejhdr snasite?

Co vas pripravuje o kontrolu?

Co s im muZete udélat?

Podpora: umoznit mluvit o frustraci, pocitech



Emoce ohrozeni- hnev

Projev zakladniho boje o preziti!

Cil reseni

Zachovani problému
° kontroly
° vlastni hodnoty Cil
vitézstvi

° sebepotvrzeni

Vidim, zZe se zlobite...

To je ve Vasi situaci pochopitelné...




Smutek

Bazalni emoce, napomaha
uzdraveni, vyrovnani se ztratou.

Pomoc: blizkost, pokud ji potrebuje



Smutek Deprese

prechodny stav trvaly psychicky stav (2 tydny)
odklonitelny tézce odklonitelny

intenzita se meni bez ohledu na vnéjsi prostredi
plac prinasi ulevu plac neprinasi ulevu

katastrofické uvazovani
anhedonie

pokles energie



Zdroje pro zvladani nemoci
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Sdéleni informaci

° Priprava

°|ékar: studium, prostor, cas
° pacient: ocekavani, okolnosti kontaktu
° respektujici chovani
° pohled do oci, oCi ve stejné vysce
° predstaveni se, podani ruky?

° Vlyjit z faktd, primo, jasné
° Co o své nemoci vite?
° Na zaklade vysetreni ultrazvukem je zrejmé, ze...



SPIKES — Mezinarodni doporuceni
pro rozhovory o vazné nemoci

S - Setting - pFipravte se na rozhovor

Zé&vainé zpravy je tieba sdélovat v tiché mistnosti s dostatker soukromi a respek-
tovat pfani pacienta, aby byl pfitomen nékdo daléi af osobné, nebo na telefonu.

P - Patlent perspective - zatnéte pohledem pacienta

Zjistéte, jak pacient svému zdravotnimu stavu rozumi a jak mu jeho nemoc zménila
fivot

| - Invitation - ziske]te sl souhlas s pfedanim Informacl

Zeptejte se, jak detailné chce byt pacient informovan o vysledcich vygetfeni,
pribéhu l&fby a progndze.

K - Knowledge - poskytnéte Informace

Je-li to vhodné, zaénéte varovnym sdélenim, pouZivejte jednoduché formulace,
nemluvte piilis, dejte pacientovi £as na zpracovani informace. Mél by byt prvni,
kdo po sdéleni Spatné zpravy zacne mluvit,

E - Empathize - reflektujte emoce, vyjadfete podporu
Mebojte se zeptat pacienta, jak se citl poté, co si zpravu vyslechl, nemusite se bat
projevit vlastni emoce véetné dojeti.

S - Summary and strategy — dohodnéte dal3l postup

Domluvte se s pacientem, co bude nasledovat, ovéfte si, zda spravné porozumé|

- vasemu sdéleni, -




Emocni pasti

Lékar hraje komplementarni rols

e partnera
e otce
e matky



Obranné mechanismy

,Chdpu, Ze jste na mé vcera nemél cas,
ale nemate pracovni dobu do 16.007?“

Ao\

LJste nejlepsi ze vsech!”“/“Vibec tomu
nerozumite!”

,Nikdo mi nic nerekl.” 1

Vy mi stejné nedokdzete pomoci!
...Kde jste to studoval?”

, VY jste to uZ se mnou vzdal!”



Komunikace s rodinnymi
pFisluniky

,Proc? Co si
predstavujete, Ze se stane?”

-

,Nechci, aby byli mi pribuzni
informovani.”

—

'byste chtéla Vy na jejich misté?

—




] ° Y 4 °
Komunikace s rodinnymi
/s v v 4
prislusniky
,Brzy
Nelhat
Comije
Co mne ceka
Co ceka déti
Kdo jim pomUze
Nenechat je o samoté

-

,Jak to mam frict détem?”




Ztrata

TRAGICKY OPTIMISMUS TRUCHLENI
° Utrpeni obratit v dilo a ¢in ° Rozlouceni se
° Vina, prilezitost se zménit k ° Propusténi
lepsimu ° Odziti emoci
° Smrt, vyvodit z lidské pomijivosti > Odpouténi se

podnét k uskutecnéni

T ° Zacit zit zivot bez zemrelého
odpovédného Cinu

Kosova, M. (2014), Logoterapie



Psychohygiena
doprovazejicich

® 7trata neni nasim osobnim selhanim

® Spolu s pacienty a jejich rodinou prozivame pocity
bezmoci, strachu, smutku, nejistoty, nadéje, zklamani...

®* Emoce je tfeba zpracovat (supervize, sdileni, podpora...).

®* QOdbouravani stresovych hormonu — fyzicka aktivita,
relaxace

® zpracovat téma smrti sam pro sebe — Cist, premyslet o
ném
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